Privacy verklaring

Inleiding

Torun is zich ervan bewust dat het vertrouwen van haar klanten essentieel is. Wij zullen
daarom altijd zorgvuldig omgaan met de persoonlijke gegevens van onze klanten. In deze
privacyverklaring informeren wij u over hoe wij met uw persoonlijke gegevens omgaan.
Doel van de verwerking van persoonsgegevens

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

Het athandelen van uw bestelling en het bezorgen van de producten;

Het verstrekken van aftersales service;

Het verzenden van nieuwsbrieven en/of aanbiedingen;

Het verbeteren van onze diensten en producten.

Grondslagen voor de verwerking van persoonsgegevens

Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende grondslagen:
Toestemming: indien wij uw persoonsgegevens verwerken voor het verzenden van
nieuwsbrieven en/of aanbiedingen, zullen wij uw toestemming hiervoor vragen;
Uitvoering van de overeenkomst: indien u producten bij ons bestelt, is het nodig om uw
persoonsgegevens te verwerken voor de uitvoering van de overeenkomst;
Gerechtvaardigd belang: indien wij uw persoonsgegevens verwerken voor het verbeteren
van onze diensten en producten, doen wij dit op basis van ons gerechtvaardigd belang om
onze diensten en producten te verbeteren.

Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te
realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld.

Delen met derden

Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden en zullen deze uitsluitend
verstrekken indien dit nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen
aan een wettelijke verplichting. Zo kunnen wij bijvoorbeeld uw gegevens delen met een
vervoerder om uw bestelling te bezorgen. Wij zullen uw persoonsgegevens alleen
verstrekken aan derden die zich houden aan dezelfde privacyregels als wij.

Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen enige vorm van onrechtmatige
verwerking.

Uw rechten

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de verwerking van uw
persoonsgegevens in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens door ons. Ook heeft u het recht om de door u verstrekte
persoonsgegevens in een computerbestand naar u of een andere, door u genoemde
organisatie, te laten overbrengen. Dit kunt u doen door een verzoek te sturen naar onze
klantenservice.
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Klachten

Als u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, dan verzoeken wij u
om contact met ons op te nemen. U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de
toezichthoudende autoriteit, de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen

Deze privacyverklaring is afgestemd op het gebruik van en de mogelijkheden op onze site.
Eventuele aanpassingen en/of veranderingen van onze site en/of diensten, kunnen leiden
tot wijzigingen in deze privacyverklaring. Het is daarom raadzaam om regelmatig deze
privacyverklaring te raadplegen.

Contactgegevens

Als u vragen heeft over deze privacyverklaring, dan kunt u contact met ons opnemen via

info@torun.nl.

Dit was de privacyverklaring van Torun. Wij hopen dat deze privacyverklaring duidelijk
is en dat u zich ervan bewust bent hoe wij met uw persoonsgegevens omgaan.



